
 
 
 

 

 

 
 

 
 

COMISARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA Y 

TRÁNSITO MUNICIPAL DE XALOZTOC 

 

I. SERVICIOS DE SEGURIDAD:  

• Prevenir la comisión de delitos y faltas administrativas. 

• Protección de la integridad física de las personas. 

• Protección de los bienes. 

• Brindar atención a la ciudadanía. 

• Salvaguardar el orden púbico. 

• Patrullajes de seguridad y vigilancia. 

• Vialidades. 

 
 

II. CÓMO SOLICITAR APOYO O HACER DENUNCIAS: 

• Número de comisaría de seguridad pública y tránsito municipal de Xaloztoc 

241-167-60-15 

• El número 911 es el número de emergencia único en México para atender 

llamadas de emergencia médica, seguridad y protección civil.  

• El 089 es el número de denuncia anónima para reportar delitos como robos, 

asaltos, maltrato familiar o infantil, y venta de drogas.  

 
 

III. CANALES DISPONIBLES (TELÉFONOS, APLICACIONES, OFICINAS). 

• Teléfono de base comandancia: 241-167-60-15, el cual cuenta con 

WhatsApp. 

• Comandancia: Carr. A Terrenate S/N, comunidad de la Sierra, Xaloztoc, 

Tlaxcala, C.P. 9060. 

• Presidencia Municipal: Plaza de la Constitución #1, col. Centro Xaloztoc, 

Tlaxcala, C.P. 90460. 

 

 

IV. HORARIOS DE ATENCIÓN. 

• Lunes a domingo las 24 horas. 

• 365 días del año. 

 



 
 
 

 

 

 
 

 

V. PROCEDIMIENTO PARA LEVANTAR UNA DENUNCIA FORMAL:   

• Acudir a la agencia del Ministerio Público (MP)  

Se deberá incluir: 

• Lugar y hora del hecho 

• Descripción de los hechos denunciados. 

• Elementos que acrediten la denuncia. 

• Datos del denunciante, como nombre, domicilio y teléfono. 

• Datos del denunciado, si se conocen. 

• Descripción de la persona que cometió el delito. 

• Antecedentes de amenazas o agresiones con la misma persona. 

• Firma del denunciante o de su representante. 

• La denuncia debe estar redactada en un lenguaje claro, conciso y preciso.  

                                                                                                                                                                      

VI. PROCEDIMIENTOS PARA REPORTAR INCIDENTES: 

• Llama al número de emergencias de la policía municipal o a al número de 

emergencias 911. 

• Se puede llamar para reportar emergencias médicas, de seguridad y 

protección civil.  

Proporciona la siguiente información: 

• Descripción del hecho. 

• Describir que o quienes intervinieron en el hecho. 

• Fecha y hora del hecho. 

• Lugar del hecho. 

• Describir de manera clara, precisa, oportuna, veraz y detallada los 

elementos del hecho 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 
 

 

VII. PASOS A SEGUIR PARA REPORTAR SITUACIONES COMO ROBOS, 

ACCIDENTES, EMERGENCIAS U OTROS INCIDENTES RELEVANTES. 

• Realizar llamada telefónica al número de emergencias de la policía 

municipal o a al número de emergencias 911. 

• Descripción del hecho. 

En caso de robo 

• Informar las pertenencias de las cuales fue despojado 

• Informar si el delito se cometió con violencia 

• Lugar y fecha del delito 

• Proporcionar características de los presuntos delincuentes 

En caso de accidente  

• Fecha y hora de la lesión. 

• Lugar donde ocurrió el accidente. 

• Como fue la lesión y en que parte del cuerpo. 

• Detalles de los vehículos involucrados, incluidos los daños. 

• Cualquier factor relevante como señales de tráfico o condiciones de la 

carretera. 

En caso de emergencia 

• Mantén la calma 

• Realizar llamada telefónica al número de emergencias de la policía 

municipal o a al número de emergencias 911. 

• Cuando te contesten, da tu nombre, ubicación y los datos que te pidan. 

• Explica lo sucedido. 

• Espera a que la persona que te atiende tome todos los datos. 

 

 

VIII. INFORMACIÓN NECESARIA QUE DEBE PROPORCIONAR LA 

CIUDADANÍA AL MOMENTO DE REPORTAR. 

• Datos personales. 

• Lugar de los hechos. 

• Descripción de los hechos. 

• Características de personas o vehículos que intervinieron en los hechos. 

 

 

IX. TIEMPO ESTIMADO DE RESPUESTA. 

• El tiempo de reacción es de aproximadamente 5 minutos, sin embargo, 

puede variar según el tipo de llamada, la ubicación y otras circunstancias. 

 



 
 
 

 

 

 
 

 

X. NOMBRE DEL RESPONSABLE DEL ÁREA, CORREO O TELÉFONO DE 

CONTACTO (SI APLICA): 

Cmte. Ángel Norberto Barrientos Tello, Comisario De Seguridad Pública Y 

Tránsito Municipal De Xaloztoc 

Correo: csptmxalostoc@gmail.com 

Teléfono de contacto: 241-176-11-50 

 

XI. PROGRAMAS O ACTIVIDADES ESPECIALES RELACIONADOS CON LA 

SEGURIDAD PÚBLICA. 

• Prevención del delito 

• Proximidad social 

• Creación de grupos de participación ciudadana 

• Pláticas y talleres en instituciones educativas 

• Campañas de difusión  

• Operativos intermunicipales 
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